
Цифровые решения внутреннего 

обеспечения качества

в Saginov Technical University

Председатель –

Правления – Ректор

д.э.н., профессор

Сагинтаева 

Сауле 

Саветовна



Внутренняя система обеспечения качества

Внутренняя система 

обеспечения качестваукрепление 

взаимного 

доверия со 

стороны 

стейкхолдеров 

повышение 

репутации 

Университета

➢ Непрерывность

➢ Вовлечённость

➢ Прозрачность

➢ Ориентация на результат

➢ Академическая свобода

➢ Поддержка культуры качества

методологическая база для процессов 

и процедур обеспечения качества 

КЛЮЧЕВЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ



Создание комплексной 

информационной системы 

управления университетом

Интеграцию внутренних 

систем университета с 

внешними ИС 

Задачи цифровизации: от теории к практике

Автоматизацию рутинных 

процессов
Сбор и анализ данных в 

режиме реального времени

Повышение прозрачности 

внутренних процедур

Привлечение 

стейкхолдеров к 

повышению качества

Внедрение цифровых решений, позволяющих обеспечить:



Цифровые инструменты и административные практики

Корпоративное управление

Комплексная программа развития университета

Автоматизированная система управления рисками

Дифференцированная модель оплаты труда

Развитие кадрового

потенциала

Система аттестации ППС

Система подачи заявок на 

публикацию статей в научных 

журналах университета
Взаимодействие

с обучающимися

ИС «Договор»

Антиплагиат

Кабинет студента

Серверные мощности:
➢ Физические сервера 3шт:
➢ PowerEdge R750xs, CPU 32 CPUs 

x Intel(R) Xeon(R) Gold 6326 CPU 
@ 2.90GHz, Memory 255.46 GB;

➢ PowerEdge R740, CPU 24 CPUs x 
Intel(R) Xeon(R) Gold 6246 CPU @ 
3.30GHz, Memory 382.62 GB;

➢ PowerEdge R740, CPU 24 CPUs x 
Intel(R) Xeon(R) Gold 6246 CPU @ 
3.30GHz, Memory 382.62 GB;

➢ Виртуальных серверов 66 шт;
➢ Система хранения 167 TB.



Совершенствование процессов Корпоративного управления

1

ИНФОРМАЦИОННАЯ СИСТЕМА «КОМПЛЕКСНАЯ ПРОГРАММА РАЗВИТИЯ»

2
Перечень индикаторов Статистика выполнения

Контроль по структурным 
подразделениям

3



Совершенствование процессов Корпоративного управления

АВТОМАТИЗИРОВАННАЯ СИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯ РИСКАМИ

Панель рисков структурного 
подразделения

Панель администратора с классификацией рисков

Интерфейс управления риском

Анализ выполнения мероприятий по риску



Развитие кадрового потенциала

1

СИСТЕМА 
АТТЕСТАЦИИ 

ППС

Перечень индикаторов раздела 
«Показатели квалификации»

Интерфейс проверяющего (перечень 
участников рейтинга)

Интерфейс проверяющего (просмотр 
информации об участнике)

2

3



Развитие кадрового потенциала

ДИФФЕРЕНЦИРОВАННАЯ МОДЕЛЬ ОПЛАТЫ ТРУДА

Назначение баллов участникам

Подтверждение 
прикрепленных

документов

Перечень участников



Развитие кадрового потенциала

ПОДАЧА ЗАЯВОК НА ПУБЛИКАЦИЮ СТАТЕЙ В НАУЧНЫХ ЖУРНАЛАХ

Форма подачи статьи MMET Просмотр статьи Редакционно-

издательским отделом

Автоматизация 
процесса подачи статей 

для публикации

Форма подачи статьи «Университет еңбектері – Труды университета»



Взаимодействие с обучающимися

Интерфейс 

двустороннего 

подписания 

договора

Просмотр информации о 

подписанном договоре

Интерфейс для 

скачивания 

договора

1

2

3

Панель управления 

договорами

ИНФОРМАЦИОННАЯ СИСТЕМА «ДОГОВОР»

➢ Возможность заключения 2х-сторонних

договоров

➢ Возможность заключения 3х-сторонних

договоров (в случае недостижения

совершеннолетия абитуриентом)

➢ Формирование списков поданных

заявлений на заключение договора

➢ Просмотр информации о договоре



Взаимодействие с обучающимися

Главная 

страница

1

ИНФОРМАЦИОННАЯ СИСТЕМА «КАБИНЕТ СТУДЕНТА»

2

3

4

5

Интерфейс 

управления 

справками

Интерфейс 

управление 

студентами 

Интерфейс 

управления 

заявками 

Интерфейс 

подписания 

справки ЭЦП 

сотрудником 

университета



Взаимодействие с обучающимися

ИНФОРМАЦИОННАЯ 
СИСТЕМА 

«АНТИПЛАГИАТ»

Анализ

текстовых

работ 

Подача работ 

на проверку

Привязка

обучающихся

к руководителю

База

руково-

дителей

выпускных 

работ

Просмотр 

заявок по

категориям1

2

3

4

1

2

3

4



Внедрение искусственного интеллекта

1. Desk AI – предназначенный для оптимизации работы службы 

поддержки университета 

2. AI Lectura – предназначенный для автоматизации процесса 

создания видео лекций

3. TeachMate AI – ассистент для поддержки педагогов в подготовке 

к занятиям

1. Создание Институт AI

2. Обучение сотрудников

ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

➢ SmartShelf AI, направленный на автоматизацию процесса 

подбора учебных материалов

➢ SmartAdmit AI, целью которого является информирование о 

правилах и процессе поступления в университет

ВНЕДРЕННЫЕ ИИ-АГЕНТЫ

1) Правила цифровой трансформации государственного 
управления
2) Концепция развития высшего образования и науки в 
Республике Казахстан на 2023 – 2029 годы
3) Концепция цифровой трансформации, развития отрасли 
информационно-коммуникационных технологий и 
кибербезопасности на 2023-2029 годы
4) Методические рекомендации по определению уровня 
Цифровой зрелости организаций высшего и (или) 
послевузовского образования Республики Казахстан 
5) Межвузовский стандарт по применению искусственного 
интеллекта в высшем и послевузовском образовании 
Республики Казахстан (2024)
6) Инновационная программа АІ-Sana

РАЗРАБОТКА ИИ-АГЕНТОВ



Благодарим за внимание!


